
 

ПОЛИТИКА ЗА ЗАЩИТА НА ЛИЧНИТЕ ДАННИ 

 

Област на приложение 

Настоящата политика определя управлението на лични данни от страна на администратора 
Интер Консулт Нова ООД, съгласно действащото законодателство – Закон за защита на личните 
данни и  Регламент (ЕС) 2016/679 на Европейския парламент и на Съвета от 27 април 2016 година 
(Общ регламент относно защитата на данните, GDPR). 

Настоящата „Политика за защита на личните данни“ е израз на нашият ангажимент за 
прозрачност  и  има за цел да Ви разясни информация за: 

• Видовете лични данни, които събираме и обработваме 
• Как и с каква цел ги събираме, използваме, съхраняваме и обработваме 
• Кога и защо споделяме информация 
• Какви мерки за сигурност прилагаме за защита на информацията 
• Какъв е срока за съхранение на данните 
• Какви са вашите права и възможности за достъп и контрол на личните данни  
• Друга важна информация за поверителността. 

За управление и защита на информацията, прилагаме също редица правила, съгласно 
изискванията на системата за сигурност на информацията, съгласно ISO/IEC 27001:2013. 

Видове лични данни, които събираме и обработваме 

Ние събираме и обработваме лични данни за Вас, когато: 

• осъществяваме комуникация; 
• посещавате нашият сайт, в т.ч. използвате електронните форми за подаване на 

запитвания, обратна информация; 
• изпълняваме консултантски услуги, съгласно приета оферта или сключен договор; 
• участвате в организирани от нас информационни кампании, събития, обучения и др. 
• кандидатствате за работа при нас. 

Видовете данни, които събираме, попадат в следните категории: 

• Физическа идентичност: име, презиме, фамилия, потребителско име или друг подобен 
идентификатор; 

• Физическа идентичност (само за кандидати за работа) - име, адрес, месторождение, 
дата на раждане, данни за контакт, физическо изображение – снимка (по желание на 
кандидата); 

• Социална идентичност (само за кандидати за работа) - образование; квалификация; 
трудов опит и стаж; личностни умения и компетенции; 

• Служебна идентификация - служебен адрес за фактуриране/ доставка, телефонен номер, 
електронна поща, длъжност / позиция в организацията; 



• Финансови данни: за банкова сметка и транзакция (за клиенти); 
• Технически данни: интернет протокол (IP) адрес, тип и версия на браузъра, настройка и 

местоположение на часовата зона, типове и версии на приставки за браузър, 
операционна система и платформа и друга технология на устройствата, които използвате 
за достъп до този уебсайт; За повече информация виж „Политика за бисквитките“. 

Чувствителни лични данни, касаещи психологическа идентичност, медицински данни и съдебно 
минало, могат да бъдат събирани само за служители на организацията, в съответствие с 
нормативните изисквания. 

Методи за събиране на данните 

Директни контакти 

Можете да ни предоставите ваши лични данни за физическа идентичност, служебна 
идентификация и др., като попълвате формуляри или кореспондирате с нас по поща, телефон; e-
mail или лично. Това включва случаите на: 

• подаване на  запитване за услуга 
• използване на нашите услуги; 
• кореспонденция с нас по различни въпроси; 
• регистрирате се за обучение/ семинар и др. събития; 
• абонирате се за нашата услуга или публикации; 
• изпращате обратна информация. 

Автоматизирани решения 

Докато посещавате нашия уебсайт, ние можем автоматично да събираме технически данни за 
вашите устройства и действия. Тези лични данни се събират с помощта на „бисквитки“, 
регистрационни файлове на сървъри и други подобни технологии. 

Публични регистри и информационни системи 

Може да получаваме лични данни за вас от различни публични регистри и трети страни, като 
Търговски регистър, различни информационни системи с регистрация/ абонамент, които да 
включват: 

• Физическа идентичност 
• Данни за контакт 
• Друга публично огласена информация за лични данни. 

 Цел на събирането и обработването на личните данни 

Целта на събиране и обработване на личните данни може да е свързана с възможността за нас: 

• да ви предоставим информация и оферта за нашите услуги, за организирани събития; за 
рекламни кампании, възможности за участие в проекти; 

• да Ви предоставим услугите; 
• да общуваме с вас във връзка с предоставянето на договорените услуги; 



• да подобрим използването на нашия сайт; 
• да ви наемем на работа. 

Когато изискваме от вас лични данни, ще ви информираме дали това е обвързано с 
възможността да изпълним услугата или е по ваш избор. 

Събирането и обработването на лични данни се базира на най-вече на следните основания: 

• Правно основание - обработването е необходимо, за да се постигне съответствие със 
законови изисквания; 

• Договорни отношения - данните са необходими за изпълнение на договор; субектът е 
страна; предприемане на стъпки, по искане на субекта, преди сключване на договор; 

• Съгласие - субектът е дал съгласието си за обработване на личните му данни за една или 
повече конкретни цели. 

Допуска се в някои случаи да е наложително използването на основания, като легитимен 
интерес, жизненоважен интереси или обществен интерес. 

Споделяне на лични данни 

Като част от процеса на обслужване, може да се наложи да споделяме определени Ваши лични 
данни с други администратори и обработващи данни. Споделянето на лични данни се извършва 
законосъобразно, като се спазват условията на  Регламент (ЕС) 2016/679. 

В своята дейност, „Интер Консулт Нова“ използва услугите на одобрени доставчици, на които 
възлага определени функции (като например куриерски или пощенски услуги, поддържане на 
интернет сайт, информационно-техническо обслужване на използвания софтуер и хардуер, 
счетоводно обслужване и др.). Тези доставчици са договорно обвързани с нашите принципи за 
защита на личните данни, те получават информацията само за конкретната цел и нямат право да 
я използват за други цели или да я разкриват. 

Можем да споделяме лични данни с други организации при обстоятелства, при които се изискват 
от държавен орган, съгласно нормативен акт, когато е необходимо да упражним и защитим 
собствения си интерес, с оглед предотвратяване на престъпни дейности. 

Също така, в случай на реорганизация, сливане или продажба на дружеството „Интер Консулт 
Нова“ ООД, е възможно да прехвърлим цялата събрана лична информация на съответната трета 
страна. 

Защита на личните данни 

За осигуряване на адекватна защита на личните данни, прилагаме всички необходими 
организационни и технически мерки, предвидени в Регламент 2016/679 на ЕС и Закона за защита 
на личните данни. Прилагаме изискванията на международен стандарт ISO/IEC 27001:2013 и 
поддържаме акредитирана сертификация на внедрена система за сигурност на информацията, 
за да гарантираме високо ниво на сигурност и защита на  нейната конфиденциалност, цялостност 
и наличност. 



Прилагаме технически мерки, като защитни стени, криптиране на данни, псевдонимизация, 
логически контрол на достъпа в софтуерни системи и приложения, физически контрол на достъпа 
до сгради и помещения, надеждно съхранение и ограничен достъп. Сигурността на данните се 
съобразява със съответното актуално ниво на технологиите. 

Нашите технически и организационни мерки за защита на личните данни са на високо ниво, но 
не можем да се ангажираме за сигурността на данните, които ни изпращате, чрез различни 
комуникационни канали през интернет. 

Когато публикувате информация в социалните мрежи, личната информация, която споделяте, е 
видима за други потребители и може да бъде четена, събирана или използвана от тях. Вие носите 
отговорност за личната информация, която изберете да предоставите в тези случаи. 

Срок на съхранение на личните данни 

„Интер Консулт Нова“ ООД ще запази Вашите лични данни за срока, определен в действащото 
законодателство в зависимост от целта, за която са събрани. Когато личните данни, които 
събираме, вече не са необходими за упоменатите цели, ние ги заличаваме или ги унищожаваме 
по друг надежден начин. 

Вашите права на субекти на данни 

Вие имате право да поискате информация в писмен вид за съхраняваните от нас Ваши лични 
данни. Във връзка с целта и начина, по който се използват данните, имате право на коригиране, 
заличаване/изтриване, ограничаване на обработката, възразяване срещу обработката, както и 
правото да подадете жалба. 

Заявленията за достъп до информация и упражняване на правото на коригиране, 
заличаване/изтриване, ограничаване на обработката, възразяване срещу обработката на данни, 
се подават по образец, лично или от изрично упълномощено от Вас лице, чрез нотариално 
заверено пълномощно. Заявление може да бъде отправено и по електронен път, по реда на 
Закона за електронния документ и електронния подпис. 

Моля, свържете се с нас, ако желаете да упражните законовите си права.  Становище по всяко 
искане се получава до 14-дневен срок от неговото подаване. При обективни причини, свързани 
със затруднено извличане на данните, този срок може да бъде удължен до 30 дни. Със 
становището си ние излагаме мотивирано решение, относно предоставяне или отказ за достъп 
до данните. В случай, че в рамките на един месец подадете повторно заявление за достъп до 
същата информация, която преди това сте изискали от нас, имаме законно основание да 
изискаме административна такса за обработка на вашето заявление. 

При съмнение за нарушение на приложимите нормативни изисквания за защита на личните 
данни, Ви молим да се свържете с нас за изясняване на въпроса. Вие имате право да подадете 
жалба до Комисията за защита на личните данни, за да докладвате за опасения, които може да 
имате за нашите практики за обработка на данни. 

  

 



Контакти и жалби 

В случай, че желаете да се свържете с нас, относно използването на личните ви данни или за 
упражняване на Вашите права, може да го направите на следните контакти: 

тел. 02 954 11 40 

e-mail:  office@interconsultnova.com 

Вашите жалби могат да бъдат подадени и към КЗЛД на адрес: 

гр. София 1592, бул. „Проф. Цветан Лазаров” № 2, 

факс – 029153525 

e-mail:  kzld@cpdp.bg 

  

 Актуализация на политиката 

Настоящата Политика за защита на личните данни е изготвена в съответствие с Регламент (ЕС) 
2016/679. 

Официалната версия на политиката се публикува на сайта на „Интер Консулт Нова“ ООД. 

Ние си запазваме правото да я променяме по всяко време, поради което е необходимо да 
преглеждате редовно публикуваната информация. 

Всички изменения и допълнения в Политиката ще бъдат прилагани само след публикуване на 
актуалното ѝ съдържание на сайта. 

Дата на последна актуализация: 23/08/2019 г. 
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